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Rezumat
In articol se analizeaza gradul de
aplicabilitate a criteriilor si indicatorilor in
determinarea eficientei echipei manageriale
scolare. Indicatorii clasificati pe domeniile
dezvoltarii sociale, culturale, psihologice, ai
abilitatilor de muncad in echipa si ai

abilitatilor manageriale reliefeaza

modalitatile de transformare a echipei
manageriale, ceea ce constituie un imbold in
constituirea unei macroechipe a organizatiei
scolare.
Prin  aplicarea  grilei ~ pentru
determinarea eficientei echipei manageriale
scolare, prezentate in articol, se urmareste
tendinta cadrului de conducere spre
autodepasire si autoformare si amplificarea

sanselor ca echipa sd devina eficace.
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Abstract

The
concerning the degree of applicability of the

article  reflects  aspects
criteria and indicators in determining the
efficiency of the school management team.
The indicators classified on social, cultural,
psychological development domains, of
skills

highlight ways of transformation of the

teamwork skills and managerial

management team, incentive in the creation
of a macro team of the school organization.
Through applying the grid it follows the
tendency of the managerial cadres to self-
improvement, self-formation and
amplification of the chances for the team to

become effective.

Keywords: management  team,

criteria, indicators, managerial efficiency,
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Intr-o societate in continud schimbare,
munca in echipa devine o necesitate. Este
complicat sd ne imagindm o scoald care se
bazeaza pe concurentd si individualizare,
caci succesul organizatiei scolare poate fi
garantat doar in institutiile in care se pune
accent pe cooperare. Consolidarea echipei
manageriale eficiente duce la monitorizarea
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tuturor subsistemelor procesului educational,
are menirea de a crea si mentine climatul
favorabil prin colaborare si cooperare —
elemente indispensabile intr-o institutie de
invatamant. Echipa manageriald scolara
detine un rol important in formarea culturii
organizationale, In stabilirea unui echilibru
viabil intre scoald, familie si comunitate —
toate orientate spre educarea copilului intr-
un mediu scolar favorabil.

Cresterea eficientei echipei
manageriale scolare este un subiect actual,
deoarece buna functionare a acesteia poate
directiona fluxul benefic de dezvoltare a
organizatiei scolare si determind eficienta
procesului

educational, pentru obtinerea

unui feedback constructiv in  favoarea
elevului. Unitatile de invatamant au nevoie
de echipe manageriale eficiente, pentru ca
acestea asigurd o activitate eficienta la toate
nivelurile institutiei, oferd noi oportunitati
de manifestare si dezvoltare a actantilor
implicati in procesul educational in scopul
obtinerii performantelor, redimensioneaza
aspectele imaginii institutiei din perspectiva
unor interdependente valide, ce pot asigura
calitatea

in educatie. Eficienta echipei

manageriale genereazd sl eficienta

organizationald, cu conditia stabilirii unor
obiective distribuirii

clare, rolurilor,

responsabilitatilor, motivarii personalului,
promovarii unui stil autentic de conducere.
De asemenea, munca eficientd in echipa
reprezintd mecanismul ce poate mobiliza
resursele anticiparea i

toate pentru

promovarea schimbarii in educatie.
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In aceastd ordine de idei, rolul
in
de

iar dezvoltarea managerilor

managerului  devine unul prioritar

asigurarea  vivacitatii  institutiei
invatamant,
scolari este un factor esential in obtinerea
eficientei si eficacitatii unei institutii de
invatamant.

Provocarile principale cu care se
confruntd membrii unei echipe manageriale
cer raspuns la intrebarea cum s-ar putea
interactiona §i coopera mai eficient in
cadrul institutiei scolare?. Fara o colaborare
calitativa intre membrii echipei manageriale,
dar si fara o activitate cooperanta in cadrul
echipei, dezvoltarea organizatiei scolare este
de neconceput. Prin urmare, echipa are o
semnificatie aparte in realizarea sarcinilor si
obiectivelor prestabilite de organizatia
scolara.

In viziunea cercetitorului Mielu Zlate,
,,0 echipa este un grup de oameni care nu-si
pot face munca, cel putin nu eficient, fara
ceilalti membri ai echipei lor” [7, p. 293].
Implicarea fiecarui membru al echipei in
realizarea sarcinilor organizationale este un
aspect important ce vizeaza urmarea unui
scop comun prin stabilirea unui echilibru
intre interesele institutiei scolare, interesele
echipei si interesele individuale.” Echipa, in
mod ideal, ar trebui sd combine varietatea si
compatibilitatea” [2, p. 136]. Detinerea si
indeplinirea rolurilor in echipa rezida in a
constientiza ca valoarea echipei consta si in
etalarea diferentelor, din care toti au de
castigat. Echipa,in procesul de munca, se

poate afla la una din cele trei etape:
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formarea, conflictul, normalizarea. Totusi in
orice organizatie scolard existd tendinta de a
atinge  treapta care se
de

experientd, flexibilitate, deschidere, obtinere

eficientizarii,
caracterizeaza  prin  acumularea
a performantelor. Prin urmare, necesitatea
eficientizarii continue a managementului
educational prin munca in echipad devine un
deziderat al educatiei actuale.

Caracterul prioritar al dezvoltarii,
modernizarii si metamorfozarii sistemului
educational prin eficientizarea activitatii
manageriale din cadrul institutiei scolare
este stipulat in Strategia ,,Educatia-2020”, in
care unul din obiectivele de bazd este

,sporirea eficientei sistemului educational,

extindereca si diversificarea serviciilor
educationale prin valorificarea
oportunitatilor  oferite de  tehnologia
informatiel si a cOmunicatiilor”[6, p. 4],
precum si in Codul Educatiei, prin
»principiul  eficientei  manageriale  si
financiare” [1, p. 8]. In scoald, unde elevii

sunt beneficiarii directi ai serviciilor
educationale, echipei manageriale 1i revine
rolul decisiv in asigurarea conexiunilor in
de

copilului, prin implicarea cadrelor didactice,

procesul formare a personalitatii

a personalului auxiliar, a parintilor, a
membrilor comunitétii. Capacitatea lor de a
directiona toate actiunile pe principii clare,
de a accepta si implementa schimbarea prin
strategii optime, pe madsura asteptarilor
elevului de azi, constituie aspecte definitorii
managementului

ale eficientizarii

educational actual.
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Dupa cum afirma Peter F. Drucker,
parintele managementului, ,,eficienta este sa
faci mai bine ceea ce deja se face” [Apud 7,

1]. Cerinta obiectivd privind cresterea

eficientei  echipei  manageriale  sub
impulsurile  societatii  contemporane a
generat preocupari ample, promovate

insistent in teoria pedagogica si de practica

scolard, pentru a conferi procesului

educational un caracter mai rational si
riguros.
Sprijinul, in echipa manageriala, se
manifestd prin interactiuni frecvente, prin
cultivarea sentimentului de stabilitate si
continuitate, prin grija si sprijin reciproc, dar
si prin absenta conflictelor cronice, prin
cultivarea inteligentei emotionale, a unui
climat propice creatiei si inovatiei, ce
constituie repere de baza in asigurarea
functionalitatii  strategice a  echipei
manageriale, repere care produc rezultate la
nivelul asteptarilor beneficiarilor.
Pornind de la acestea, am elaborat
de

determinarea eficientei echipei manageriale

Sistemul criterii  §i indicatori in

din scoala, care vine sa contribuie la
edificarea unei educatii ce necesitd un alt stil
de colaborare a echipei manageriale, o alta
filozofie a conducerii, raportate direct la

schimbarile ce se produc. Indicatorii

clasificati in tabelul 1 vor reliefa noi
de

n

oportunitati eficientizare  a echipei

manageriale institutia scolara. Prin

urmare, criteriul reprezinta o caracteristica
pe care am stabilit-o

ca referinta dintre

altele, iar indicatorii reflecta un raport intre
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valoarea marimii masurate si valoarea
marimii de referinta.

Tabelul 1. Criterii si indicatori in

determinarea eficientei echipei manageriale

in scoli

Criterii Indicatori

L Dezvoltarea 1. Poseda valori comune.

sociala si culturala | 2. Contribuie la organizarea comuna.

a echipei 2. Manifesta competenta colectiva.

manageriale 3. Detine cultura comunicarii.

4. Manifesta cultura organizationald/comportamentala si
profesionalism.

5. Rezolva problemele constructiv.

5. Are capacitatea de a relationa.

6. Demonstreaza responsabilitate.

7. Invati continuu.

II. Dezvoltarea 1. Manifesta motivatie si impact atitudmal.

psihologica 2. Poseda competente cognitive.

a echipei 3. Contribuie 1a consolidarea climatuli favorabil in colectiv.
manageriale 4. Detine capacitatea de ascultare activa.

5. Manifesta capacitatea de a fi empatic si tolerant.
6. Demonstreaza flexibilitate si adaptabilitate.
7. Detine capacitatea de autoanaliza si autoapreciere.

IIL. Dezvoltarea 1.Traieste sentimentul putenii.

abilitatilor de 2. Demonstreaza capacitatea de a lucra individual, dar siin
muncd in echipa | echipa.

37 impénés_esle aceleasi valori si credinte.

4. Recunoaste meritele individuale si de grup.

5. Demonstreaza implicare continua.

6. Contribuie 1a consolidarea increderii si a respectului
reciproc.

7. Demonstreaza spirit de echipa

8. Traieste sentimentul de apartenenta la echipa.

9. Demonstreaza castig din diferente.

10. Are capacitatea de colaborare si cooperare.

IV. Dezvoltarea 1. Are o viziune impartasita. identificata in comun.
abilitatilor 2. Poseda capacitatea de a influenta.

manageriale ale 3. Utilizeaza rational timpul.

membrilor echipei | 4. Se implica in actul decizional.

5. Are capacitatea de a constientiza scopul comun.
6. Isi poate asuma riscuri.

7. Manifesta echilibru.

8. Poseda capacitatea de a monitoriza.

9. Are capacitateade a acorda asistentd metodica persoanelor
care fac parte din corpul didactic.

10. Are capacitate de convingere.

11. Manifesta spirit creativ si inovativ.

Or, aceastd experientd  oferda
oportunitatea managerilor scolari de a
redimensiona echipele manageriale din
scoli, pentru obtinerea performantelor in
institutiile de invatamant.

La  elaborarea  grilei  pentru
determinarea eficientei echipei manageriale
scolare, s-au luat in calcul urmatoarele
criterii: dezvoltarea sociald si culturala a
echipei manageriale, dezvoltarea psihologica
dezvoltarea

a echipei  manageriale,

abilitatilor de muncd 1n echipa si

dezvoltarea abilitatilor manageriale ale
membrilor echipei. Indicatorii clasificati in
tabelul 1. vor reliefa noi oportunitati de
eficientizare  a echipei manageriale in
institutia scolara.

Scopul grilei consta in stabilirea gradului de
aplicabilitate a criteriilor si indicatorilor in
cadrul echipelor manageriale din scoli
diferite si ponderea lor 1n activitatea
echipelor manageriale din scoli. Grila a fost
aplicatda 1n patru institutii de Invatdmant:
Scoala 1 — scoala primara din mediul rural,
Scoala 2 — scoala primara din mediul urban,
Scoala 3 — liceu din medul rural, Scoala 4 —
liceu din mediul urban. Caracterul eterogen
al institutiilor de invatamant selectate denota
posibilitatea de a fi aplicate si actualizate in
diverse  contexte  educationale  din

invatamantul preuniversitar, fapt reflectat in

wpum$C0alal el Scoala 2 $coala3 emmmScoalad
_5“\_‘”_/-””_ 80%
80% 70% 70%
0%
age— e 05 — il 40%
Gk — 66%
Dezvoltare sociala si il ica D a abilitati D
culturala a echipei aechipei demuncain echipa manageriale ale
membrilor echipei

Fig. 1. Ponderea criteriilor de eficientizare a
echipei manageriale in scoli

In procesul de cercetare s-a constatat
ca in cele patru scoli, in conformitate cu
aspectele forte valorificate pe dimensiunea
Dezvoltarii sociale si culturale a echipei, cu
35% in Scoala 2 si 50% 1in Scoala 4, se
atestd un grad scazut de aplicabilitatea a

criteriului dat. Totusi s-a acordat importanta
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majora aspectului dat in institutiile din
localitatile rurale (Scoala 1 — 65 % si Scoala
3 — 80%, fapt ce denotd necesitatea

adoptarii  unei  culturi  comunicative,
comportamentale, a profesionalismului §i a
capacitatii de a relationa in cadrul echipei.
Acest aspect ar putea fi explicat prin
caracterul deschis al membrilor in cadrul
echipei, tendinta lor de autoformare si
autodezvoltare, precum si prin investitia in
echipd de catre managerul principal, dar si
prin capacitatea de implicare a fiecaruia in
vederea fortificarii ei pe plan social si
cultural.

Criteriul Dezvoltarea psihologica a
echipei manageriale denotd un grad mai
avansat de aplicabilitate in Scolile 2 si 4, cu
70% si, respectiv, 60%, fapt ce reliefeaza
capacitatea membrilor echipei de a contribui
la consolidarea climatului favorabil 1in
colectiv, de a aprecia impactul atitudinal
asupra echipei, dar si a colectivului in
ansamblu. Cu un procentaj aproape similar,
in scolile rurale, acestui criteriu nu i se
acorda importanta cuvenita. Totusi, printr-0
analizd minutioasd, se poate observa
influenta acestui criteriu asupra eficacitatii
activitatii echipei, dar chiar si a starii de bine
a membrilor echipei la locul de munca, ceea
ce poate oferi productivitate In activitatea
manageriald si didactica.

Este cunoscut faptul ca multi muncesc

in echipa, totusi unii preferda sa munceasca
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individual si aceasta le ofera satisfactie si

genereaza eficientd manageriala. Prin
criteriul Dezvoltarea abilitatilor de munca
in echipa se contureaza profilul cadrului
managerial care urmeaza misiunea, viziunea
si tintele strategice ale organizatiei scolare
prin colaborare §i cooperare si traire a
sentimentului de apartenentd la echipa.
Necesitatea dezvoltarii acestor abilitati este
apreciata de membrii echipei in toate
scolile, de la 50% la 80%, ceea ce denota
de

recunoasterea meritelor echipei

faptul ca lipsa spiritului echipa,
constituie
aspecte carora este necesar sa li se acorde o
atentie sporitad, pentru ca, prin munca
eficientd in echipa, sd se obtind rezultate
palpabile.

Odata cu adoptarea statutului de

cadru managerial, cadrul didactic este
necesar sa valorifice in activitate functiile
manageriale, astfel necesitatea dezvoltarii
ale membrilor

abilitatilor manageriale

echipei constituie niste deziderate ale
constituirii unei macroechipe la nivel de
unitate scolara. In scoala primard din mediul
urban, pentru aplicarea acestui criteriu au
optat doar 40%, 1n celelalte scoli acesta este
in ascensiune, de la 66% la 70% si chiar la
80%. Acest fapt denota tendinta cadrului
managerial spre autodepasire, autoformare,
crestere a potentialului creativ si intelectual
pe dimensiunea manageriald, ceea ce ar

facilita intregul proces de colaborare a
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echipei manageriale cu toti actorii implicati
Astfel,
pentru cele patru criterii, se va stabili gradul

in proces. analizand rezultatele
de aplicabilitate a grilei la criteriile de
eficientizare a echipei manageriale (figura
2).

58% €5%

l ls‘%
. rea
Abi d a
mun hipa abi
man e

Fig. 2. Nivelul de aplicabilitate a criteriilor
de eficientizare a echipei manageriale
Astfel, s-a constatat cd nivelul de
aplicabilitate pentru Dezvoltarea sociala si
culturala constituie 58%, ceea ce denota
necesitatea constientizarii impactului culturii
sociale si culturale a echipei asupra
eficientizarii procesului de colaborare cu toti
actorii implicati in proces, prin formarea

continua, dar si autoformare.

Pentru criteriul Dezvoltarea psihologica
a echipei se atesta un grad redus de
aplicabilitate. Astfel, doar 54% din cadrele
manageriale au acordat atentie sporita
acestui criteriu si au constientizat necesitatea
valorificarii  indicatorilor —necesari  pe
dimensiunea psihologica.

Criteriul Dezvoltarea abilitatilor de
munca in echipa a fost cotat la nivel de
aplicabilitate cu 65% de catre cadrele
manageriale din scolile vizate, fapt ce releva

necesitatea formarii abilitatilor de munca in
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echipa la nivel de organizatie scolard. Cu un

procent diferenta, criteriul Dezvoltarea
abilitatilor manageriale se prezintd cu un
grad Tnalt de aplicabilitate, ceea ce releva
necesitatea  cunoasterii  si  formarii
competentelor manageriale ale membrilor
echipei, care vor genera strategii de
consolidare a echipelor si de construire
productivda a unor relatii de colaborare in
cadrul echipei din perspectiva manageriala.

echipei

In  concluzie:  Eficienta

manageriale este conditionatd de pregatirea

echipelor manageriale prin  formarea
spiritului  de echipa, a flexibilitatii,
creativitatii, empatiei, responsabilitatii,

inovatiei si  profesionalismului,  prin
aplicarea metodelor de conducere eficienta.

Dezvoltarea sociald si culturalda a
echipei manageriale puncteaza manifestarile
comportamentale  bazate pe cultura
comunicdrii, gradul de responsabilizare si
relationare in cadrul echiper.

Dezvoltarea psihologica a echipei

manageriale  contureaza  dimensiunea
cunoasterii ~ si  autocunoasterii  prin
functionarea tuturor elementelor

indispensabile relationarii  eficiente, 1in
vederea crearii si mentinerii starii de bine in
scoala.

Dezvoltarea abilitatilor de muncd in
echipa contribuie la cresterea sentimentului
de apartenentd, incredere, respect reciproc,
implicare si devotament in procesul muncii.
dezvoltarea

Prin abilitatilor

manageriale  ale membrilor echipei se

amplifica mecanismul functional de aplicare
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a functiilor manageriale ca suport consistent

in realizarea obiectivelor organizatiei
scolare.

Prin urmare, combinarea criteriilor de
masurare a eficientei, monitorizarea lor
echilibrata constituie, indubitabil, una dintre
conditiile nu numai ale masurarii in sine, Ci
si ale obtinerii performantelor si succesului
organizational. Creativitatea, inovatia s§i
punctele de vedere diferite din partea
membru  al constituie

fiecarui echipei

catalizatorul ~ schimbarii, reformarii  si
amplificarii muncii in echipd. Urmand un
scop comun si strategii bine definite, prin
cooperare, comunicare eficientd, sustinere

reciprocd, intelegere si solutionare de

conflicte, se pot amplifica sansele ca o

echipa sa devina eficace.
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Rezumat

Acest articol prezinta competentele si
abilitatile manageriale ale cadrelor didactice
din invatamantul primar. Pentru a fi un
manager de succes, cadrul didactic trebuie
sa dispuna atat de cunostinte teoretice, cat si
de ambitie, perseverentd, tenacitate. A
colabora constructiv cu elevii si parintii
acestora este o artd, un talent dezvoltat prin
experientd. Un manager-invatitor la clasele
primare trebuie sa planifice actiunile, apoi sa
realizeze obiectivele stabilite. Succesul este
asigurat de implicarea activa in viata elevilor

si a scolil. Managerul-invatator reprezinta
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