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Rezumat

Evaluarea este o actiune de cunoastere
a unor fenomene, a rezultatelor unei activitati,
a starii si functionalitatii unui sistem. Ea este
realizatd cu un scop distinct, in baza unor
criterii adecvate obiectivelor fixate, in scopul
decizii  referitoare la

adoptarii  unei

ameliorarea  acestei entitati. Paradigma
competentelor este marcata de o ruptura
epistemologica: trecerea de la o epistemologie
pozitivista a cunostintelor la o epistemologie
a complexitatii. Astfel, evaluarea In demersul
bazat pe competente devine una complexa,
deoarece competenta presupune o serie de

operatii: mobilizarea de resurse adecvate,

verificarea  pertinentei  acestor  resurse,
articularea lor eficienta, abordarea
contextuala, verificarea corectitudinii

rezultatului s.a. In acest context pedagogic
nou, conceperea evaludrii va fi ghidatd de
reguli specifice: concentrarea pe dezvoltarea

competentelor, si nu pe redarea strictd a
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cunostintelor; integrarea diferitor notiuni si
competente deja dezvoltate; fixarea pe situatii
complexe si integrate in familii de situatii.
Utilizarea criteriilor n evaluarea
competentelor 1n situatii complexe prezinta
multiple avantaje,

precum: note corecte,

valorificarea caracteristicilor pozitive ale
studentilor, identificarea studentilor in situatii
de esec academic.

Cuvinte-cheie: evaluare, competente,

situatii complexe, criterii de evaluare.

Abstract
The assessment is an action of
knowledge about some phenomena, results of
an activity, status and functionality of a
system. It is realized with a distinct purpose,
based on some criteria suitable to fixed
objectives, in order to adopt a decision which
will improve this entity. Skills paradigm is
marked by an epistemological dissolution: the
passing from a positivist epistemology of
knowledge to a epistemology of complexity.
So, assessment in Skills paradigm becomes
complex, because the skill involves a series of
operations:  mobilization  of  adequate
resources, verifying the relevance of these
resources, their efficient transmission,
contextual approach, checking the correctness
of the result and so on. In this new
pedagogical context specific rules will lead
the design of the evaluation: focus on skills
development and not strict rendering of
knowledge; integration of different notions

and skills already developed; fixation on
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-

complex situations integrated into families of

situations. The use of criteria in skills
evaluation through complex situations has
multiple  advantages:  correct  marks,
capitalizing on the positive points of students,
identifying students in situations of academic
failure.

Keywords: assessment, skills,
complex situations, evaluation criteria.

Evaluarea este omniprezentd si
permanentd in existenta umand. Existenta
evaluarii in educatie este generata de catre
interdependenta sistemului de invatamant si
dezvoltarea socioeconomico-culturald a unui
stat. Sistemul educational este creat in baza
sistem de valori.

unui Finalitatile si

continuturile educatiei creeazad legatura
stransa dintre evaluare si sistemul de valori al
educatiei. In acest context, rolul evaluirii este
de a sprijini actul educativ, implicandu-se
constructiv.  in  formarea  personalitatii
individului in spiritul valorilor autentice.
Evaluarea este o actiune de cunoastere
a unor fenomene sub raportul insusirilor
acestora, a starii si functionalitatii unui
sistem, a rezultatelor unei activitati; obiectul
ei poate fi un fenomen, o persoand, o
activitate sau rezultatul acesteia, o institutie,
sistemul scolar in ansamblu etc. [17, p. 12].
Evaluarea nu-si propune sia produca noi
cunostinte, sd valideze ipoteze, sa edifice sau
sa sistematizeze constructii teoretice [Ibidem].
Ea este realizatd cu un scop distinct, cel mai

adesea, imediat, cici a evalua Inseamnid a
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emite judecati de valoare privind invatarea de
ciatre elev, In baza unor criterii adecvate
obiectivelor fixate [16, p. 4], cu privire la 0
entitate determinata, in scopul adoptarii unei
decizii referitoare la ameliorarea sau viitorul
acestei entitati [6, p. 345].

Avand n vedere statutul de necesitate
sociala absolutd al evaluarii, autorul francez
Jean Vogler atribuie evaluarii trei functii [23,
p. 109]:

1. gestiunea unui sistem: a evalua pentru a
orienta (evaluarea functiondrii sistemului de
invatdmant 11 permite societatii  sa-si
optimizeze alegerile);

2. reglarea externa a sistemului: a evalua

pentru a informa (scoala are obligatia de le a

furniza Dbeneficiarilor si

5

partenerilor sai

informatii  despre utilizarea  resurselor
financiare care Ti sunt alocate);
3. ameliorarea sistemului: a evalua pentru a
mobiliza si a dezvolta (evaluarea reprezinta
un mijloc de profesionalizare).

Evaluarea indeplineste atit functii de
naturia sociald, cit si pedagogice. In acest
evaluarii  este

context, functionalitatea

dinamica. Functiile de macrosistem ale
evaludrii (functia sociala, functia de selectie,
functia de certificare etc.) pot fi corelate cu
cele de microsistem (functia pedagogica,
functia motivationald, functia educativa etc.)
[1, p. 145].

Ion T. Radu clasifica functiile
evaludrii in conformitate cu caracterul lor
general si cu cel specific. Astfel, functiile

generale ale evaluarii [17, p. 58] sunt:
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- functia constatativa (masoarda fenomenul
evaluat si precizeaza masuratorile efectuate);

- functia de diagnoza (evidentiaza conditiile,
factorii care au determinat  situatia
inregistratd; fard a pune in evidentd acesti
factori, nu se poate realiza ameliorarea
autentica a fenomenului evaluat);

- functia de ameliorare §i de prognoza
(sugereaza decizii de ameliorare, prezice
evolutia activitdtii s1 a rezultatelor evaluate;
incurajeaza perfectionarea activitatii pe care o
urmareste).

Vorbind despre functiile specifice ale
evaluarii, trebuic sd mentiondm ca aceasta
indeplineste rolul de reglare a procesului
educativ, astfel incat ea [Ibidem] informeaza
sistemul social asupra eficientei activitatii de
invatare; mediazd relatia dintre produsele
sistemului  scolar si  nevoile societdtii,
racordand sistemul de invatamant la nevoile
societatii; asigurd feedbackul activitatii de
invatare.

Procesul de evaluare faciliteaza
obtinerea informatiilor utile, permitind luarea
unor decizii ulterioare, daca sunt respectate
trei momente distincte, numite si operatii ale
evaluarii [9, p. 67; 16, p. 73]:

1. Masurarea — estimarea obiectiva a
competentelor demonstrate de studenti in baza
unor obiective educationale. Natura acestor
competente va determina gradele de
cuantificare: stiintele exacte au avantajul unei
masurari mai sigure, disciplinele socioumane
cunosc o masurare mai flexibila, la baza

interferentei masurarii cu probabilitatea stand
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aprecierea. Instrumentele de evaluare trebuie
sa fie selectate in conformitate cu natura
competentelor evaluate.

2. Aprecierea — formularea unei

judecati de wvaloare asupra rezultatelor

masurarii §i atribuirea unor semnificatii
acestor judecati, in conformitate cu un sistem
de referintd de valori si criterii. Aprecierea
instrumentului

Ea

ulterioara

[15, p.

personalitatea profesorului, interiorizatd in

este aplicarii

masurarii 16]. stimuleaza

urma unei experiente didactice.

3. Decizia — luarea unor masuri
privind modificarile procesului instructiv-
educativ in vederea obtinerii eficientei.

Decizia mai poate favoriza recunoasterea sau
certificarea drumului parcurs de cel care
invatd pana la etapa respectiva [9, p. 67; 16, p.
73].

Putem spune cad operatiile evaludrii
corespund functiilor generale ale acesteia:
operatia de masurare corespunde functiei
pedagogice de informare asupra datelor
activitdtii instructive, operatia de apreciere
fuzioneaza cu functia de diagnoza/prognoza
in perspectiva deciziei finale, operatia de
decizie se identificd cu functia pedagogicad de
ameliorare a activitdtii didactice In vederea

ameliorarii procesului educativ.

Metodele de evaluare sunt ,cai,
instrumente, modalitdti de actiune prin
intermediul  cdrora  evaluatorul  obtine

informatii in legatura cu randamentul scolar al
elevilor, cu performantele acestora [...] prin
raportare la

obiectivele si continuturile

40

CW* Universitatea Pedagogici de Stat
.»s Ton Creangd” din Chisiniu

stiintifice” [1, p. 176]. Pedagogia moderna
incurajeaza dezvoltarea metodelor, tehnicilor,
instrumentelor pedagogice care urmaresc
scopul primordial de a-l ajuta pe student in
procesul de invatare. Metodele si tehnicile
alternative/moderne/complementare de
evaluare se inscriu in limita acestor parametri.
Spre deosebire de metodele
traditionale/clasice, care ,realizeaza evaluarea
rezultatelor scolare obtinute pe un timp limitat
st In legdtura cu o arie mai mare sau micd de
continut” [Idem, p. 188], metodele si tehnicile
alternative realizeaza evaluarea concomitent
cu predarea si Iinvdtarea, fiind centrate
indeosebi pe procesul invatarii, si nu pe
produsele ei, creand noi perspective in relatia
profesor-student, prin incurajarea autonomiei
studentului si cooperarea intre partenerii
binomului educational.

Evaluarea, in didactica competentelor,
este una complexd, deoarece ,,competenta
presupune o serie de operatii: mobilizarea de
adecvate, verificarea

resurse pertinentei

acestor resurse, articularea lor eficienta,

abordarea contextuala, verificarea
corectitudinii rezultatului s.a.” [4, p. 4].
Paradigma competentelor este marcatda de o
rupturd epistemologicd: trecerea de la o
epistemologie pozitivista a cunostintelor la o
epistemologie a complexitatii [3, p. 63].
Complexitatea reprezintd baza acestei noi
perspective. ,,A fi competent inseamnd a
administra complexul” [13].

Aceasta schimbare de paradigmd a

educatiei — demersul bazat pe competente - Se
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produce in Europa la inceputul secolului XXI,

cand fintrunirea Consiliului European de
la Lisabona (2000) a propus ,,Competentele-
cheie pentru educatia pe tot parcursul vietii”.
Competentele-cheie reprezintd ,un pachet
multifunctional, transferabil de cunostinte,
deprinderi (abilitati) si atitudini de care au
nevoie toti indivizii pentru implinirea si
dezvoltarea personald, incluziunea sociald si
insertia profesionala” [18]. Cele opt domenii
ale competentelor-cheie sunt: comunicarea in
limba materna, comunicarea in limbi straine,
competente matematice si competente de baza
in stiinte si tehnologii, competenta digitala,
competenta sociald si competente civice, a
invata sd nveti, initiativd §i antreprenoriat,
sensibilizare si exprimare culturala.

X9

Notiunea de ,,competentd” ajunge in
Republica Moldova abia peste un deceniu,
cand este implementat curriculumul centrat
pe competente. Argumentul 1in favoarea
optimizarii/dezvoltarii curriculumului centrat
pe competente tine de o abordare mai larga a
a statutului

nofiunii de ,competentd” si

documentelor curriculare privind
[14, p.

Gutu

formarea/dezvoltarea competentelor

9]. Astfel, cercetatorul Vladimir
propune definirea notiunii de ,,competentd” in
multe abordari ale

Astfel,

conformitate cu mai

acesteia  [Ibidem]. cercetatorul
defineste competenta drept:

1. o caracterizare integrala a
personalitatii (abordare psihosociala);

2. un ansamblu de achizitii personale

formate n baza interiorizarii cunostintelor si
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abilitatilor,

dezvoltarii capacitatilor,

atitudinilor (abordare psihologica),

3. un ansamblu de cunostinte,
capacitati/abilitati,  atitudini ca  parte
componentd a continuturilor educationale

(abordare pedagogica/continutala),

4. un sistem de obiective-intrari in
calitate de indicatori de competente si
finalitati-iesiri (abordare teleologica).

Conform  Codului  Educatiei al
Republicii Moldova, ,,competentele includ
cunostinte, abilitati, atitudini si valori ce
permit participarea activda a individului la
viata sociala si economica”, iar formarea si
dezvoltarea competentelor reprezinta
finalitatea principala a educatiei in tara
noastra [8, p. 14]. Competenta este definita de
CECRL drept ,totalitatea cunostintelor,
deprinderilor si caracteristicilor unei persoane
care i1 permit sa infaptuiasca anumite acfiuni”
[5, p. 15].

Daca in conceptia clasicd evaluarea
era ultima etapa a procesului de invatare, al
carei obiectiv era madsurarea cunostintelor,
atunci in  cadrul

invatarii bazate pe

competente ,.evaluarea devine elementul
fundamental (totodatd, primul si esential) al
procesului de predare-invitare” [7, p. 20]. In
aceastd perspectivd, conform profesorului
belgian F.M. Gerard, evaluarea achizitiilor
celor ce invatd capdtd o noud dimensiune:
elaborarea instrumentelor de evaluare nu
poate fi limitata la prelevarea unui esantion de
continuturi

si/sau obiective specifice si

operationale reprezentative universului de
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referinta al continuturilor sau obiectivelor, ci

propune una sau mai multe situatii complexe
apartinand unei familii de situatii, definita
prin competenta, care vor necesita din partea
studentului o producere complexa pentru
rezolvarea problemei [12].

Tn acest nou context pedagogic, trei
reguli urmeaza sda ghideze conceperea
evaludrii [11, p. 29]:

- evaluarea trebuie sa fie concentratd pe
dezvoltarea competentelor (mereu in
formare), si nu pe redarea strictd a
cunostintelor;

- evaluarea va integra diferite notiuni si
competente deja dezvoltate;

- evaluarea trebuie sa se fixeze pe
situatii complexe si integrate in familii
de situatii.

O ,familie de situatii”, numitd si
,familie de sarcini” [19, p. 134], reprezinta un
ansamblu de situatii care au un nivel de
complexitate asemandtor si care se referd la
aceeasi competentd [13, p. 3]. Ele au in
comun acelasi ,,proces mental” [19, p. 134],
sunt ,,izomorfe intre ele, ceea ce permite ca o
competenta utilizatd in cadrul unei situatii A
sa poata fi reinvestitd cu succes intr-o situatie
B din aceeasi familie” [20, p. 5]. Exista, intre
aceste doua situatii, un grad de familiaritate
suficient care sa permitd individului sa le
recunoascd si sd mobilizeze cunostintele
anterioare, deja utilizate, pentru a trata situatia
,,noud”.

Analizand sintagma situatie complexa,

Xavier Roegiers afirma ca cine spune ,,situatie
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L
complexa” spune ,producere din partea
studentului: solutia pentru o problema, o
creatie proprie originald, propozitii pe care le
emite etc.” [21, p. 110]. Tot el face distinctie
intre situatii complexe si situatii complicate.
O sarcind este complicatd, dacd mobilizeaza
Cunostinte si abilitati noi, putin cunoscute de
persoana care o realizeaza; pe cand o ,,sarcind
complexa” combind elemente pe care
subiectul le cunoaste, le poseda, pe care le-a
utilizat de mai multe ori, dar separat, in altd
ordine sau in alt context [22, p. 121].

Evaluarea competentei intr-o situatie
complexa este efectuata in baza criteriilor de
evaluare. Criteriile sunt parametrii esentiali ai
situatiei, caci in baza lor va fi analizata
competenta evaluatd. Pentru Roegiers, un
criteriu este o calitate pe care trebuie s-0
respecte  producerea elevului:  precizie,
coerentd, originalitate etc. El realizeaza chiar
o comparatic a criteriilor cu o pereche de
ochelari: daca vrei sa evaluezi un produs prin
prisma diferitor criterii, trebuie sa-ti pui
diferite perechi de ochelari, pentru ca parerea
sa fie cat mai completa posibil. Astfel, el
propune distingerea criteriilor minimale si a
criteriilor de performanta [21, p. 111]:

- un criteriu minimal este un criteriu ce
constituie 0 parte integranta din competenta,
un criteriu cerut pentru ca cel ce invata sa fie
declarat competent;

- un criteriu de performantd este un
criteriu care nu influenteazd dobandirea

competentei.
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De exemplu, pentru a spune despre o
persoand cd este competentd sd inoate intr-0
piscind, existd doud criterii minimale: un
criteriu de mobilitate (trebuie sa se deplaseze)
si un criteriu de echilibru (nu trebuie sd se
dezechilibreze). Alte criterii care pot fi luate
in consideratie, dar care nu sunt cele mai
importante, sunt urmatoarele: criteriul
rapiditatii, al elegantei, al varietatii (de a
fnota) etc. Acestea sunt criterii de
performanta.

Exista o tendinta frecventa din partea
profesorilor de a creste numarul de criterii,
considerand ca totul este important. Mai
multe criterii minimale implica o perspectiva
in care profesorul este prea sever in evaluare,
ceea ce ar cauza esecul studentilor. Pentru a
determina dacd un criteriu este minimal,
profesorul trebuie sa-si pund urmatoarea
intrebare: ,un elev care va esua In acest
criteriu poate fi totusi considerat competent?”.
Pe de alta parte, preponderenta criteriilor de
performantd ar putea marca cote de reusita
abuziva. Pentru a putea pastra un echilibru
intre alegerea criteriilor, Jean Marie de Ketele
propune doua reguli [10, p. 34]:

- regula 2/3 prevede acordarea a trei ocazii
pentru verificarea fiecarui criteriu i
atribuirea reusitei, dacd cel ce invatd
rezolva doi itemi din cei trei propusi,

- regula 3/4 este orientata spre echilibrarea
criteriilor minimale si de performanta;
trebuie prevazut ca 1/4 din criterii sa fie

de performanta, pentru a asigura reusita

criteriilor minimale.
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Fiind independente unele de altele,

utilizarea  criteriilor in  evaluarea

competentelor 1n situatii complexe
prezinta trei avantaje [21, p. 114]:

note corecte (in comparatiec cu demersul
traditional al evaludrii, in masura in care
recursul la criterii limiteaza esecurile si
reusitele abuzive);
valorificarea punctelor pozitive (ale
producerilor elevilor);

identificarea elevilor in situatii de risc
(care oscileaza putin pe pragul reusitei,
permitand diagnosticarea dificultatilor
intalnite de ei si identificarea criteriilor
eficiente Tn vederea remedierii acestora).
abordarea

Deci in bazatd pe

competente, evaluarea se face
esentialmente in situatiile complexe din
cadrul unei familii de situatii, pe baza
unor criterii stabilite. Pentru a profita de
avantajele  utilizarii  acestor  criterii,
profesorul trebuie sd respecte trei conditii
[13, p. 5]:

Ansamblul de resurse mobilizat pentru

rezolvarea  situatiilor-problema care
apartin unei familii de astfel de situatii
trebuie sd fie insusit de elevi si sd fie
disponibil pentru a fi valorificat.
Nu devenim competenti in momentul
evaludrii. Inaintea situatiei de evaluare,
in  procesul de predare-invatare,
studentii trebuie sa fie confruntati cu cel
putin doua situatii de acelasi grad de
complexitate si care apartin aceleiasi

familii de situatii.



Revista de stiinte socioumane 9.8 (46) 2020

- Daca situatia/situatiile de evaluare
trebuie sd apartind familiei de situatii
referitoare la competenta evaluata si sa
corespundd  aceluiasi  nivel de
complexitate, trebuie sa urmarim ca
ea/ele sd nu fie mai dificila/dificile decat
situatiile care au fost abordate anterior.
Din contra, ele ar putea fi mai putin
dificile, nu neapdrat mai putin
complexe, cdci este logic sa inregistram
progresele in situatiile de invatare, nu in
cele de evaluare.

Profesorul

Ketele [10, p.

belgian Jean Marie de
11] mentioneazd ca a fi
competent in situatii problematice ce prevad
rezolvarea de sarcini complexe inseamnad a
mobiliza un ansamblu de resurse pertinente
adecvate, a identifica cunostinte, abilitati si
chiar atitudini, pentru a putea face fata acestei
sarcini complexe sau acestei situatii-
problema.

Din cele mentionate supra, deducem
ca tendinta de realizare a unei evaludri
complexe, veridice, multilaterale poate avea
succes doar cu utilizarea unei metodologii
diversificate. Evaluarea trebuie proiectata ca o
cale de perfectionare care vizeaza o strategie
globali a formarii. In acest sens, evaluarea
reprezintd un act didactic complex, integrat
intregului proces de invatamant si care asigura
evidentierea atdt a cantitdtii cunostintelor
dobandite, cat si a calitatii lor, vizand
valoarea (nivelul, performantele si eficienta)
acestora la un moment dat — in mod curent,
final, oferind

periodic  si solutii  de
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o

et
perfectionare a actului de predare-invatare [2].

De aici motto-ul ,,Evaluam ca sa evoluam”.
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Rezumat
In studiul asupra metodologiei de
valorificare a terminologiei tehnice in limba
romand de catre studentii alolingvi sunt
analizate  caracteristicile  procesului  de
invatamant, avand ca baza principiile instruirii
(ca predare-invatare) si ale educatiei, ca
integrare sociala in profesie prin competenta
formatd. In acest articol este subliniatd
necesitatea elaborarii unui sistem coerent,
care imprimd un anumit sens si eficientd
pragmaticd  procesului de formare a
competentei terminologice tehnice in limba
romana la studenti la nivelul metodologiei

didactice. Procesul de valorificare a
terminologiei tehnice in limba romana de
catre studentii alolingvi prin metodologia

elaborata specific in scopul cercetarii va
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